G General do tu %a.m

CONTRATO N° SADS-DL-322-2017

Entre los suscritos a sgber, KENIA I. PORCELL D ‘mujer, de nacionalidad
panamena, mayor de edad, portadora de Ia cédula de ider{ﬁdad personal nimero 6-
59-942, en su condicion de Procuradora General de la N?Cié’)n, en representacion
del Ministerio Publico, con domicilio en el Distrito de Panama, (Corregimiento de
Calidonia, Avenida Perq y| Calle 33, frente al Parque Porrfés, quien en lo sucesivo
se denominara LA PROC RADURIA GENERAL DE LA NACIdN por una parte,
y por la otra, INNOTEC SYSTEM, S.L.U., sociedad éi{tnanjera, debidamente
inscrita al Folio nimero 155641802 de la Seccion Mercantfl?’c,lgl Registro Publico de
Panama, con el Registro Unico de Contribuyente (R.U.C) fnfL’lmeiro 155641802-2-
2016 y Digito Verificador (D.V.) nimero 93, autorizado poé la iDireccién General de
Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas de g’:a'nfama; y el Aviso de
Operacion ntimero 155641802-2-2016-529408 expedido porla Direccién General
de Comercio Interior del Ministerio de Comercio-e Industria dejla Republica de
Panama, representada le almente-‘por FELIX{MUNOZ ASTILLEROS, varén, de
nacionalidad espafiola, ma or:de edéd;/cbtffp’asﬂépoﬁtg espiaj‘,ﬁcl n‘uimero BF103542,
con domicilio en:Llano Ca tellano, 4328034 Madrid, Espania, teléfono numero +
34 917 281 5Q4, apoderad géh’ekral,:segfu’lh a"'e‘r) la Esigﬁitfura,ge Revocacion y
Otorgamiento:de Poderes ndmero-- 809, I, Espafia .y [protocolizada en la

e 'Escritt lica/nimero 29680 de Ia Notaria

Duodécima del Circuito d Panama; el{dia 9/de noviembre dej2016, quien en
adelante se denominara E CONTRATIS nvienen ejn?éus,é‘ribir el presente

“ h el numeral1:del articulo 62 del Texto Unico de Ia Ley
22 de 27 de junio. de 2008, cuya autorizacion fue otof(’gaéﬁla por la Autoridad
Nacional para la Innovaci6 Gubernamental, mediante la Qfe’;rtifica&ién de Revision
Técnica nimero SI-622952017 de 24 de marzo de 2017§ y [por el Consejo
Econémico Nacional, a través de Ia Nota N° CENA/094 déﬁi de mayo de 2017,

de conformidad con las sigujentes clausulas:

I

PRIMERA: EL CONTRATISTA se obliga a realizar para LA PRfOCURADURiA
GENERAL DE LA NACIO , el desarrollo y provisién de un metabuscador de
informacion, que contribuyal al procesamiento y ubicacién de la n*‘;nisma, de forma
mas expedita y ordenada. EL CONTRATISTA suministrara llos programas
(software), asi como el e uipo (hardware), y se compromete ia realizario de
acuerdo a las siguientes fases: e
1. Lenguaje de Arquite tura de Programacion: Se disefiara la arquitectura y
disefio de la plataforma. Para ello, se analizara la informacién existente
(realizando las medidas necesarias para evitar cualéji.;iier dafio al original),

con el fin de facilitar|el trabajo posterior con Ia mis’rifila, asi como el pre-
procesamiento de la informacion estructurada (no dgs:u nenwltal pura, bases

de datos, metadatos, etc.). Este trabajo consistira ta’r}é?tc en|la carga de la

i
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informacion en Ia
correo, etc.), asi go
permitan la conversi
(es decir, actuar d

estructurada y el sistema de carga). ’

2. Despliegue de |

solucién.

aplicaciones propias de caga una (BBDD, servidor
mo en la programacién de apllcaciones y scripts, que

6n a un formato aceptado por. la solu

cidn para su carga

interfaz entre la aplicacion que gestl ona la informacion

Arquitectura: Despliegue de la infraestructura de
servidores, el software base necesario y los dlferentes com

f,,

ponentes de la

3. Configuracién y Personahzaclon Se prepararan los d,lferentes modulos
para que la solucign funcione, personalizando los frontales (especialmente
el de consultas) y| dejando la solucién preparada para el

personal que debe|realizar busquedas avanzadasZ sobre

una vez realizada

importante, la definicion de los metadatos de la docume

trabajo por el

la documentacion

la carga. Este trabajo lncluye como una parte muy

ntacion (tanto del

propio documento gomo es el caso de la fecha de creamon 0 modificacién y

campos internos a
informacion.

los documentos) y la preparamon del

ingreso de la

4. Preparacién y Ejecucion de la Carga Se reallzara un desarrollo para
permitir la automatizacion de la cargay procesamlento automatlzado de los
diferentes documerjtos en sus diferentes formatos: (PDF imagen, correos,
etc.). Una vez realizado “esto; la ‘carga y‘“ procesamlento de la

documentacion cor

segundos por documento mas tlempo de\conversnon OCR

Para efectuar’ el ,trabajo, :

siguiente personal:

1. Expertb en "‘Gesti’

de metadatos prep
de datos

2. Experto *Programa
informacion estructy

introduccion de datos. w
Sistemas y.BBDD: Se encargard de| montaje de los

3. Administrador-de !
sistemas necesario
estructurada (BBDD

EL CONTRATISTA asumi
Seguro Educativo, vacacio
de Trabajo de la RepUblica

SEGUNDA: EI ingreso

CONTRATISTA, se efectudra de la siguiente manera:

llevara una - carga- lmportante de ti

8 para el andlisis y consumo. de
correos electronicos; etc.).

a todas sus prestaciones (cuﬁfas de

de Panama.

de la documentacion que ‘deb,ie

1. Se realizara un andglisis preliminar de Ia lnformacmn lote
analizara si la informacion recibida tiene un patron de e:trutl:t
normalizado al modelo de carga automatizada o si reqwere u

la informacioén viene
al gestor.

empo  (unos 7-9
en imagenes).

ontréif\ééién,l contard con el
: deh :andlisis de la
efio e implementacion

¥ disefio del ingreso

de| interfaces entre
p'rogramacién de la

la informacion

Seguro Social,

hes) y demas compromisos que ‘establezca el Cédigo

realizar EL

0 paquete. Se
uracion, si esta
n reproceso. Sj

normalizada se pasara dlrectamente'de la importacién
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2. En caso necesarig, la informacion generada puede enriquecerse con otros

3.

registros de informpacién.

La informacién recjbida que no esta normalizada p,a‘saré por un proceso de
analisis del modelg de campos existentes y de establecimiento de la I6gica

de estructuracion y mapeo en el gestor documental

En este proceso| se estableceran las reglas del\ normalizacion y se

efectuaran prueba

del proceso para validar las deﬁmcwnes de las reglas

{
de mapeo. En casb que se detecte que la mformacnon ?osee archivos de
tamarios excesivos o que se requiera definir un: proceso de clasificacion
mediante extraccion de datos adicionales sobre los documentos se enviara

el documento al
datos adicionales.

a.

. Permiten un

. Existen herra

roceso de conversion transformamon y extraccion de

Este proceso| se basa en el uso de las herramlentas de proceso
masivo. ;

roceso secuencial individual de: alto volumen encolando
los documentgs para el proceso de tratamiento masivo.

ientas que convierten los documentois recibidos, tanto
TIFF, JPG o| PDF en PDF/A con busquedas (searchable) y que
intentaran comprimir el tamario para una mejor carga y por ultimo, lo
dejara en la herramienta de extraccién de metadatos individuales para
la extraccion de los campos relevantes sobre eI documento

. Producto de egte proceso, se dlspondran de documentos en PDF con

busquedas (sgarchables) compnmldos en tamano y un documento de
Metadatos/Ca egonas para ser, entregado enla normallzacmn de los
documentos.

5. Producto: de este proceso se: tendra' :unos d‘ocumentc S XML y los archivos

a ingresar en la herfamienta’ enel mode
este tratamiento se tendra preparad
final.
La carga se efectugra: -en: Ia herra;mlent
para su uso por los Jsuanos de Ia‘. erramlenta

e datos normalizado. Al finalizar
l}azdocume ntacion para la carga

los documentos quedaran listos

TERCERA: Los principales componentes‘de la 'arquitectjufr‘a a proporcionar, son

los siguientes:

1.

Gestor documental: Herramienta que perml,e el {andlisis de la
documentacion, su :rdexacnon y tratamiento de los documentos (conversion

mediante OCR, gestién PDF)

Gestor de Archiving: Este sistema es el‘"‘ =sp(>nsable por el

almacenamiento de fa documentacién y su acceso fmal

BBDD: Este sistema permite el almacenamiento de toda la informacién no
documental como los metadatos asociados a los documentos

Front-end de conslultas: Sistema virtualizado que:permlte poder realizar
consultas sobre la documentacién de forma rapida y jefeqtiva. Se dispone
asi mismo, de un balanceador de carga dedicado para op’;cimizar el acceso

a la informacion. : g

Front-end de carga: Sistema para realizar la carga de décumentacmn de

forma paralelizada y|tareas auxiliares asociadas, consumlendo desde el File

: §
Server y enviando la|informacién obtenida a los diferentes clusters.

b
- 1
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6. File Server: Senjidor de ficheros desde el quellles f
realizan el consumpo de los archivos. 5;
7. Cabinas de discol: Estas cabinas de disco permlte’n lel almacenamiento de

la informacion para los clusters y el servidor de flcheros (File Server), asi
como para la realiZacion de respaldos. :

ront-end de carga

CUARTA: EL CONTRA
programas (software), a
afo, de manera person
metabuscador, objeto de
del recibido conforme de
CONTRATISTA, de Ia
establecida en la clausula

I'ISTA se obliga a brindar el' mante
asi como del equipo (hardware) por el término de un (1)
plizada y en el sitio donde se encuentre el sistema
la contratacién, contado a partlr de lajfecha de entrega
a PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION, a EL
tima fase de Preparacién y ejecuc 6n de la carga,
primera del presente Contrato /

nimiento de los

(software), asi como del eqmpo
con las garantias de un 1) afio, respectivamente, Ia cual sera cubierta por EL
CONTRATISTA, contado & partir de la fecha de entrega del recnbldo conforme de
LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION aEL CONTRATISTA

QUINTA: Los programas (hardware), contaran

SEXTA: LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
siguiente:

1. Supervisar y emitir Ips recibidos conformes sobre la prest?cién del servicio
brindado por EL uONTRATISTA especnal el cUmplimnento del

espacho Superior de
ACION ga F|scaI|a Segunda
,Orgamzada y la Secretaria

se compromete alo

LA PROCURADUR
Espemahzada Contra:

Administrativa.
2. Suplir las facilidades|de aj

SEPTIMA: Cualquier soliditt

constar por escrito, y sera
enviada por nota;,correo el iicablg
partes, que a continuacion se- descrlben -

las partes debe
damente efectuada cuando sea
on especifica de las

LA PROCURADURIA
Corregimiento de Ca

GENERAL.- DE -LA NACION D

istrito de Panama,

idonia, Avenida Perl y Calle 33 frente al Parque

Porras. Apartado Postal N°

0816-06747; Zona 1, Panama Republica de

Panama. Teléfon N° 507-3000, 3Correo electrénico:
yoni.contrera@procur. duria.gob.pa b
*EL CONTRATISTA:
e CONTACTO EN ESPANA: Liano Castellano 43 128034 Madrid,
Espafia, Teléfono N° + 34 917 281 correo  electrénico:

504

enrique_domingu .
e CONTACTO EN
Panama, Corregi

N° (507)391-867

z@lnnotecsystem com. ;
PANAMA: Licenciado Antonlo Osorio, Distrito de
miento de San Francisco, Calle 64 No. 13. Teléfono
8, correo electronico: osonoabrego ’d)yahoo.com.

OCTAVA: LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NAC
CONTRATISTA, por el servicio descrito en la Clausula Prlmera de este Contrato,
la suma de QUINIENTOS SETENTA MIL DOSCIENTCS OCHENTA Y
CINCO BALBOAS CON NOVENTA Y OCHO CENTESIMOS 3(BI.57 0,285.98), mas

1

ON| pagara a EL
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|
|
|

|
|
|

TREINTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS VEINTE
CENTESIMOS (B/.39,920.02) en concepto de ITBMS, Ic

{

BALBOAS CON DOS
{que representa la suma

total de la contratacion de SEISCIENTOS DIEZ MIL DOsC El\ TO# SEIS BALBOAS
CON CERO CENTESIMQS (B/.610,206.00), que seran i;rfn'putac{os a la siguiente

partida del Presupuesto d
fiscal 2017:

la Procuraduria General de IaN acion para la vigencia

Ano

Partida Presupuestaria

Monto Total (incluido el ITBMS)

2017

G.00361P200.001.380

B/. 610'206‘.00

El pago por la prestacion

respectivo recibido a satisfaccion, de la siguiente manera: L

|

de este servicio sera por culminacion de fases, con el

DETALLE

PORCENTAJiElLDE PAGO

Desarrollo y
Metabuscador ¢

Provisién del

e Informacién 90&, ;

Mantenimiento

10%

LA PROCURADURIA Gl

ENERAL DE LA NACION, a fin de garantizar el

mantenimiento de los progJamas (Software). y del equipo;(Hérdv&are), establecido

en la Clausula Cuarta del p

. ey AT | I~
esente Contrato, retendra. por el ;t_ererno de un (1) afio, el

diez por ciento (10%) del
retenido, EL CONTRATIST,
dicho mantenimiento, emi
Administrativa. '

NOVENA: LA PROCURAD;
por ciento (50%) del I TBM}
conformidad con lo/que dispor

2015, por el cual ‘se re
Corporales Muebles y la Pr

DECIMA: EL CONTRATIS

que se refiere; este ‘Conttato

calendario, contado a’ a

por LA PROCURADURIA GENE

1
totalmente configura
Manual de Administr
Manual del Usuario.

DOohA WM

El lenguaje y arquitectura de programacion.
El equipo (hardware). .
Licencias para dos (2) servidores de gestion documental con cincuenta (50)

valor total del Contrato. Para la cancelacion de este
fp're_,sentaré‘la’cerﬁﬁcgcién de recibidoia satisfaccién de

ida’ por la- Direccién “de Informatica |y la Secretaria

IACION retendra el cincuenta
o} documento}equivalente, de
vo No.463:de 14 de octubre de
Uesto de Transferencia de Bienes
ios (ITBMS). |

R

lame
stacio

C ,,i"cluir el trabajo a
entoj veinte (120) dias
n e/proceder, emitida

Ase

ir de

ntacién cargada y

DECIMA PRIMERA: ELCO TRATISTA‘procedefé con lga.e"r?fftraga de lo siguiente:
- Herramienta en funcionamiento con toda |a :dOCL:I?TEIE

a para su uso.
cion.

i

7. Cinco (5) capacitacionies con una duracion de seis (6) yh;‘;oras‘;' diarias, lo que
hace un total de treint (30) horas, incluyendo sesiones tedricas y practicas,

para que los administ

el potencial que tien
objeto del Contrato.

DECIMA SEGUNDA: EL

adores y usuarios se familiaricen Vc:on la herramienta y
e|la misma para realizar busquedas de|la informacion,

.

CONTRATISTA se obliga a presentar la Fianza de

U

Cumplimiento numero 04-02r36942.0, de la Compaiiia de Seguros Optima, por la

%I

i
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suma de SESENTA [Y UN MIL VEINTE BALBOAS |CON SESENTA
CENTESIMOS (B/.61,020.60), que representa el diez por [ciento (10%) del valor
total de este Contrato, |para garantizar el fiel cumplimiento| del objeto de Ia
contratacion, mas el término de un (1) afio para respondgpf por vicios redhibitorios.
La vigencia de la Fianza fie Cumplimiento de este Contrato lsera de ciento veinte

(120) dias calendario, ¢ontados a partir de la notificacion de la orden de
proceder.

DECIMA TERCERA:

, L CONTRATISTA conviene | en| pagar a LA
PROCURADURIA GEN

RAL DE LA NACION, en concepto de multa por
€ cuatro por ciento (4%) del ‘f\ﬁj/.;all‘or total del Contrato,

or cada dia calendario de atraso, del valor equivalente a

que se hubiesen concedi
GENERAL DE LA NAC
incumplimiento del pago correspondiente a la ejecucion total del| servicio. El valor
total de la multa no sera e ningun caso superior al diez por éienio (10%) del valor
total del Contrato y debera ingresar al Tesoro Nacional. %

0. EI CONTRATISTA autoriza lai LA F;'ROCURADURiA
ON a deducir las sumas en iconcepto de multa por

DECIMA CUARTA: EL C NTRATISTA -guardara absolut’éuéonfidencialidaq de la
informacion que reciba de|LA PROCURADURM"GENERAL§DE LA NACION y a
no darla a una tercera partg, a diferencia de.aquéllos-;,qi]e,jc‘:brgl motivo del trabajo a
realizar, tengan la necesigad: de conocer ‘dicha\iﬂnformac':;ib,né para los propésitos
establecidos en el-presente Contrato, 'y quienes‘deberé;n;estar de acuerdo en
mantener de manera configencial, dicha inf,ormaqién. § ‘

y dgsarrollada en el
[-Estado Panamefio,

L DE 4A NACION, por
‘tlh;ade} para otros fines

EL CONTRATISTA, acepta:quela‘informacion-e ontrada -
sistema metabuscador, peftenecera-e ricta;y: nicamente
bajo la responsabilidad de la'PROCURADURIA/GE
lo que la misma no podra ser re| cid
no autorizados porila PROGURA j

'NACION.

Vg
X! .
.»tpl?"lara‘ las acciones

OS perjuicios que puedan
libidas.

LA PROCURADURIA GENES
administrativas,.penales y giviles-que
causar las infidencias o divd lgacigne

DECIMA QUINTA: El ordeh de precedencia de los documentos del Contrato, en
caso de contradicciones o discrepancias, entre las partes, es,el siguiente:
1. Este Contrato ‘ ’
2. Los Términos de Referencia :
3. La Propuesta presentada por EL CONTRATISTA.
4. Las Adendas al Conttato, si las hubiera.

DECIMA SEXTA: Serdn [causales de resolucion administrativa del presente

Contrato, las contenidas en gl articulo 113 del Texto Unico della Ley 22 de 27 de

junio de 20086, que regula la gontratacion publica, a saber:

1. El incumplimiento de las clausulas pactadas. n

2. La muerte del contratista, en los casos en que deba producir la extincién del

Contrato conforme a |las reglas del Cédigo Civil, si no se pa previsto que

puede continuar con los sucesores del contratista, cuando sea una persona
natural,

3. Laquiebra o el concurso de acreedores del contratista, ?

en estado de suspensjén o cesacion de pagos, sin qu'sﬂ§

i

por encontrarse éste
se haya producido la
declaratoria de quiebrz correspondiente. L
4. La incapacidad fisica permanente del contratista, cetrt ficado por médico
idoneo, que le imposibliite la realizacion de la obra, si fuera persona natural.
» i
i

i a
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. ., . ‘t I
9. Ladisolucién del coptratista, cuando se trate de persona juridica, o de alguna
de las sociedades gue integran un consorcio o ascg@:f,ia_cién accidental, salvo
que los demas miembros del consorcio o asocia%:‘ic’n puedan cumplir el
contrato. B

Las causales de resolucior] administrativa del Contrato se éﬁtignden_incorporadas a
éste por ministerio del Tekto Unico de la Ley N°22 de 2006, aiin cuando no se
hubieran incluido expresamiente en el Contrato.

DECIMA SEPTIMA: EL CONTRATISTA se obliga a cumplir fielmente con todas
las estipulaciones de est Contrato, las Leyes, DecretoS-;Leyfes, Decretos de
Gabinete, Decretos Ejecut vos, Ordenanzas Provinciales, Acuerdos Municipales y
demas disposiciones legales vigentes, sin ningun costo adicional para LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION.

DECIMA OCTAVA: EL CONTRATISTA, en caso de ser égtranje{o(a), renuncia a
presentar reclamacion diplpmatica, en lo referente a este ?Contrato, salvo el caso
de denegacion de justicia, egun lo sefala el articulo 78 del T éxtq Unico de la Ley
N°22 de R

20086, sin perjuicio de o g

¢ establezca la Ley N°48 de 26 de cictubre de 2016,
sobre medidas de retorsién _ S

f %
DECIMA NOVENA: El.prasente Contrato esta exento ’delgbégo ide impuesto de

timbre, de acuerdo a.lo est blecido en el articulo.4 del Deéfetg ch?cutivo N°539 de
30 de noviembre de"2011, que modifica el articulo 7 del Decreto Ejecutivo N° 177 de

9 de diciembre de 2005, que reglamenta la Ley N°6 de 2 dé;fébréro de 2005, que

modifica el numeral 28.del a tigqlocQZS;del ,C.ngigq}?‘Fisgal. i

VIGESIMA: Este Contrato|necesita para su jalidez, d

do previo de la
Contraloria General de la Republica. .~ ‘

ﬁ la ciudad de

Para constancia, se extien: ’
'del afio dos mil

Panama, a los. ¢iotoyce
diecisiete (2017).

LA PROCURADURIA GENERAL = .~ .
DE LA NACION,

% e A Oinad
——— 7 = SO
M » 0 1LE. 3;8/?44{4943
KENIA I. PORCELL D. = NOZASTILLEROS
Procuradora General de la Ndcién INNOTEC SYS}TEM, S.L.U.

—

REFRENDO: 3 é

CONTRALORIA GENERAL DH J.
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