MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 1. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
PRIMER DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

SERVICIOS TOTAL COLON PANAMA PANAMA

OESTE
TOTAL... 9415 568 5715 3132
Denuncias o Querellas en TURNO 1176 78 245 853
Mediacién / Conciliacion 1 0 1 0
Diligencias en el Servicio de Investigacidn / Entrevistas, Entrega de Documentos 3669 19 2769 881
Unidad de Homicidios 125 10 9 106
Fiscalia de Familia 774 137 62 575
Fiscalia de Adolescentes 192 42 23 127
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 74 2 72
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 4 0 2 2
Copia de la Carpetilla 31 0 29 2
Copia de Diligencias / Revision de Carpetillas 1513 0 1133 380
Queja o Reclamo 0 0 0 0
Informacion sobre su Proceso Penal 902 180 655 67
Informacién sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 20 1 18 1
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 42 1 37 4
Notificacion SPA 617 88 477 52
Notificacidon Descarga 172 9 153 10
Personeria 103 1 102 0
Fiscalia de Droga 0 0 0 0
Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.

Analisis:

El Centro de Atencién Ciudadana del Primer Distrito Judicial, para el mes de Octubre, atendié un total de 9415 personas, 568 en la provincia de
Colén, 5715 en la provincia de Panama; y 3132 en la provincia de Panama Oeste donde la mayor cantidad de atenciones fue por Diligencias en el
Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos con 3669 personas que representa un 39 %.
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MINISTERIO PUBLICO
Grafico 1. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE ATENCION CIUDADANA DEL,
PRIMER DISTRITO JUDICIAL, SEGUN PROVINCIA:
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana.
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MINISTERIO PUBLICO
Gréfico 2. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL PRIMER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana.
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MINISTERIO PUBLICO
Grafico 3. PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL PRIMER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana .
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MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 2. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SEVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

SERVICIOS TOTAL COCLE VERAGUAS

TOTAL... 1128 619 509
Denuncias o Querellas en TURNO 325 237 88
Mediacién / Conciliacion 20 1 19
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 456 287 169
Unidad de Homicidios 34 31 3
Fiscalia de Familia 97 3 94
Fiscalia de Adolescentes 13 0 13
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 33 2 31
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0 0
Copia de la Carpetilla 1 0 1
Copia de Diligencias / Revision de Carpetillas 45 45 0
Queja o Reclamo 2 0
Informacion sobre su Proceso Penal 39 4 35
Informacién sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 0 0 0
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 30 1 29
Notificacion SPA 25 0 25
Notificacidon Descarga 8 8 0
Personeria 0 0 0
Fiscalia de Droga 0 0 0

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.
Andlisis:
El Centro de Atencién Ciudadana del Segundo Distrito Judicial, para el mes de Octubre, atendié un total de 1128 personas, 619 en la provincia de Coclé

y 509 en la provincia de Veraguas; donde la mayor cantidad atenciones fue por Diligencias en el Servicio de Investigacidn / Entrevistas, Entrega de
Documentos con 456 personas que representa un 40.4 %.
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MINISTERIO PUBLICO
Gréafico 4. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE ATENCION CIUDADANA DEL,
SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL, SEGUN GENERO:
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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MINISTERIO PUBLICO
Grafico 5. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana .

MINISTERIO PUBLICO
Grafico 6. PORCENTAJES DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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MINISTERIO PUBLICO

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 3. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
TERCER DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

SERVICIOS TOTAL CHIRIQUI BOCAS DEL TORO

TOTAL... 1975 1009 966
Denuncias o Querellas en TURNO 497 92 405
Mediacién / Conciliacion 0 0 0
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 457 327 130
Unidad de Homicidios 103 39 64
Fiscalia de Familia 108 1 107
Fiscalia de Adolescentes 54 37 17
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 32 0 32
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0 0 0
Copia de la Carpetilla 0 0 0
Copia de Diligencias / Revision de Carpetillas 112 112 0
Queja o Reclamo 0 0 0
Informacion sobre su Proceso Penal 26 26 0
Informacién sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 2 0 2
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 1 0 1
Notificacion SPA 549 348 201
Notificacidon Descarga 17 17 0
Personeria 17 10 7
Fiscalia de Droga 0 0 0

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.

Analisis:

El Centro de Atencidn Ciudadana del Tercer Distrito Judicial, para el mes de Octubre, atendié un total de 1975 personas, 1009 en la provincia de
Chiriqui y 966 en la provincia de Bocas del Toro; donde la mayor cantidad de atendidos fue por Notificacion SPA con 549 personas que representa un

27.8 %.
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MINISTERIO PUBLICO

Gréfico 7. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE ATENCION CIUDADANA DEL,

TERCER DISTRITO JUDICIAL, SEGUN GENEO:
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana .
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MINISTERIO PUBLICO
Gréfico 8. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR INCIDENCIA
INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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MINISTERIO PUBLICO
Grafico 9. PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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MINISTERIO PUBLICO

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 4. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL

CUARTO DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SERVICIOS:

DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020

SERVICIOS TOTAL LOS SANTOS HERRERA
TOTAL... 527 179 348
Denuncias o Querellas en TURNO 49 0 49
Mediacién / Conciliacién 0 0 0
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 231 59 172
Unidad de Homicidios 5 0 5
Fiscalia de Familia 87 14 73
Fiscalia de Adolescentes 21 10 11
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 28 21 7
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0 0 0
Copia de la Carpetilla 2 0 2
Copia de Diligencias / Revision de Carpetillas 0 0 0
Queja o Reclamo 0 0
Informacion sobre su Proceso Penal 11 0 11
Informacién sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 15 0 15
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 0 0 0
Notificacion SPA 59 59 0
Notificacidon Descarga 0 0 0
Personeria 3 0 3
Fiscalia de Droga 16 16 0

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.
Analisis:

El Centro de Atencién Ciudadana del Cuarto Distrito Judicial, para el mes de Octubre, atendié un total de 527 personas, 179 en la provincia de Los
Santos y 348 en la provincia de Herrera; donde su mayor cantidad de atendidos fue por Diligencias en el Servicio de Investigacién / Entrevistas, Entrega

de Documentos con 231 personas que representa un 43.8 %.
fp %"m .

MINISTERIO PUBLICO

Gréafico 10. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE ATENCION CIUDADANA DEL,

CUARTO DISTRITO JUDICIAL, SEGUN GENERO:

DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana



MINISTERIO PUBLICO
Grafico 11. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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MINISTERIO PUBLICO
GGrafico 12. PORCENTAJES DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE DE 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana
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MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 5. PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCION CIUDADANA A NIVEL NACIONAL
POR DISTRITO JUDICIAL, SEGUN SERVICIOS:
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE OCTUBRE DEL 2020

PRIMER SEGUNDO TERCER | cuArTO

SERVICIOS TOTAL DISTRITO DISTRITO DISTRITO DISTRITO

JUDICIAL JUDICIAL JUDICIAL JUDICIAL

TOTAL... 101544 70096 8670 17418 5360

Denuncias o Querellas en TURNO 18848 10579 2165 5501 603
Mediacidn / Conciliacién 195 49 52 93 1
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 23537 15836 3341 2789 1571
Unidad de Homicidios 2354 696 246 1090 322
Fiscalia de Familia 8826 5069 661 2267 829
Fiscalia de Adolescentes 2133 1051 97 621 364
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 1369 812 96 174 287
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 46 15 0 2 29
Copia de la Carpetilla 433 400 3 26 4
Copia de Diligencias / Revisidn de Carpetillas 8695 8058 383 121 133
Queja o Reclamo 17 12 4 1 0
Informacién sobre su Proceso Penal 9329 8231 349 629 120
Informacidn sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 1346 961 4 13 368
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 1105 700 233 24 148
Notificacion SPA 19600 14933 909 3353 405
Notificacion Descarga 3139 2450 127 528 34
Personeria 460 244 0 186 30
Fiscalia de Drogas 112 0 0 0 112

Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana.

Los Centros de Atencion Ciudadana del Primer, Segundo, Tercer y Cuarto Distrito Judicial de Panamd, han atendido un total de 101544 personas,
donde la mayor incidencia de servicios brindados se encuentran, por Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos
con 23537 personas atendidas que representa 23.2 %.
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Gréfico N°13. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCION CIUDADANA DE PANAMA, SEGUN DISTRITO JUDICIAL:
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE OCTUBRE DEL 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.



MINISTERIO PUBLICO

Grafico N°14. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR INCIDENCIA
DEL PRIMER, SEGUNDO, TERCER Y CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE OCTUBRE DEL 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.
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