
SERVICIOS TOTAL COLÓN PANAMÁ
PANAMÁ 

OESTE

TOTAL… 9611 820 7431 1360

Denuncias o Querellas en TURNO 1765 169 1157 439

Mediación / Conciliación 0 0 0 0

Diligencias en el Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega de Documentos 2450 60 2005 385

Unidad de Homicidios 116 7 62 47

Fiscalía de Familia 849 39 517 293

Fiscalía de Adolescentes 158 8 71 79

Cita en la Unidad de Apoyo a Víctimas 224 0 195 29

Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 1 0 0 1

Copia de la Carpetilla 83 0 83 0

Copia de Diligencias / Revisión de Carpetillas 1293 0 1289 4

Queja o Reclamo 1 0 1 0

Información sobre su Proceso Penal 1168 17 1121 30

Información sobre los servicios que brinda el Ministerio Público 183 1 182 0

Su denuncia no es competencia del Ministerio Público 31 16 14 1

Notificación SPA 1177 503 625 49

Notificación Descarga 112 0 109 3

Personeria 0 0 0 0

Fiscalía de Droga 0 0 0 0

Análisis: 

                              

MINISTERIO PÚBLICO

PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN

Cuadro 1. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL

PRIMER DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGÚN SERVICIOS:

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Fuente: Centro de Estadística; Atención Ciudadana.

El Centro de Atención Ciudadana del Primer Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendió un total de 9611 personas, 820 en la provincia de 

Colón, 7431 en la provincia de Panamá;  y 1360 en la provincia de Panamá Oeste donde la mayor cantidad de atenciones fue por Diligencias en el 

Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega de Documentos con 2450 personas que representa un 25.5 %.

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Gráfico 1. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL,
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Fuente: Centro de Estadistica; Atención Ciudadana .



INCIDENCIA DEL PRIMER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ

MINISTERIO PÚBLICO
Gráfico 2. SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR

Gráfico 3. PORCENTAJE DE LOS  SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR
 INCIDENCIA DEL PRIMER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

MINISTERIO PÚBLICO
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SERVICIOS TOTAL COCLÉ VERAGUAS

TOTAL… 1159 634 525

Denuncias o Querellas en TURNO 326 242 84

Mediación / Conciliación 12 0 12

Diligencias en el Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega de Documentos 436 294 142

Unidad de Homicidios 31 30 1

Fiscalía de Familia 113 4 109

Fiscalía de Adolescentes 14 0 14

Cita en la Unidad de Apoyo a Víctimas 18 0 18

Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0 0 0

Copia de la Carpetilla 0 0 0

Copia de Diligencias / Revisión de Carpetillas 50 50 0

Queja o Reclamo 0 0 0

Información sobre su Proceso Penal 40 0 40

Información sobre los servicios que brinda el Ministerio Público 0 0 0

Su denuncia no es competencia del Ministerio Público 32 1 31

Notificación SPA 76 2 74

Notificación Descarga 11 11 0

Personeria 0 0 0

Fiscalía de Droga 0 0 0

Análisis: 

MINISTERIO PÚBLICO

PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN

Cuadro 2. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL

SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGÚN SEVICIOS:

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Fuente: Centro de Estadística; Atención Ciudadana.

El Centro de Atención Ciudadana del Segundo Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendió un total de 1159 personas, 634 en la provincia de 

Coclé y 525 en la provincia de Veraguas; donde la mayor cantidad atenciones fue por Diligencias en el Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega 

de Documentos con 436 personas que representa un 37.6 %.

MINISTERIO PÚBLICO

Gráfico 4. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL,

SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL, SEGÚN PROVINCIA:

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
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Fuente: Centro de Estadistica; Atención Ciudadana 



MINISTERIO PÚBLICO

INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ

Gráfico 6. PORCENTAJES DE LOS  SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR
 INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

MINISTERIO PÚBLICO

Gráfico 5. SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
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SERVICIOS TOTAL CHIRIQUÍ BOCAS DEL TORO

TOTAL… 1704 779 925

Denuncias o Querellas en TURNO 512 25 487

Mediación / Conciliación 3 3 0

Diligencias en el Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega de Documentos 358 268 90

Unidad de Homicidios 113 28 85

Fiscalía de Familia 62 0 62

Fiscalía de Adolescentes 84 69 15

Cita en la Unidad de Apoyo a Víctimas 36 0 36

Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0 0 0

Copia de la Carpetilla 0 0 0

Copia de Diligencias / Revisión de Carpetillas 0 0 0

Queja o Reclamo 0 0 0

Información sobre su Proceso Penal 44 44 0

Información sobre los servicios que brinda el Ministerio Público 1 0 1

Su denuncia no es competencia del Ministerio Público 2 2 0

Notificación SPA 472 328 144

Notificación Descarga 10 9 1

Personeria 7 3 4

Fiscalía de Droga 0 0 0

Análisis: 

MINISTERIO PÚBLICO

PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN

Cuadro 3. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL

TERCER DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGÚN SERVICIOS:

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Fuente: Centro de Estadística; Atención Ciudadana.

El Centro de Atención Ciudadana del Tercer Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendió un total de 1704 personas, 779 en la provincia de 

Chiriquí y 925 en la provincia de Bocas del Toro; donde la mayor cantidad de atendidos fue por Denuncias o Querellas en TURNO con 512 personas que 

representa un 30 %.

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

MINISTERIO PÚBLICO

Gráfico 7. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL,

TERCER DISTRITO JUDICIAL, SEGÚN PROVINCIA:
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Fuente: Centro de Estadistica; Atención Ciudadana .



DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

MINISTERIO PÚBLICO
Gráfico 8. SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR INCIDENCIA

INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ

MINISTERIO PÚBLICO
Gráfico 9. PORCENTAJE DE LOS  SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR

INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
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SERVICIOS TOTAL LOS SANTOS HERRERA

TOTAL… 576 173 403

Denuncias o Querellas en TURNO 1 0 1

Mediación / Conciliación 0 0 0

Diligencias en el Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega de Documentos 47 47 0

Unidad de Homicidios 231 0 231

Fiscalía de Familia 5 0 5

Fiscalía de Adolescentes 73 0 73

Cita en la Unidad de Apoyo a Víctimas 28 0 28

Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 20 0 20

Copia de la Carpetilla 1 1 0

Copia de Diligencias / Revisión de Carpetillas 125 125 0

Queja o Reclamo 0 0 0

Información sobre su Proceso Penal 0 0 0

Información sobre los servicios que brinda el Ministerio Público 21 0 21

Su denuncia no es competencia del Ministerio Público 22 0 22

Notificación SPA 0 0 0

Notificación Descarga 0 0 0

Personeria 0 0 0

Fiscalía de Droga 2 0 2

Fuente: Centro de Estadística; Atención Ciudadana.

Análisis: 

MINISTERIO PÚBLICO

PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN

Cuadro 4.  PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL

CUARTO DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGÚN SERVICIOS:

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

El Centro de Atención Ciudadana del Cuarto Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendió un total de 576 personas, 173 en la provincia de Los 

Santos y 403 en la provincia de Herrera; donde su mayor cantidad de atendidos fue por Unidad de Homicidios con 231 personas que representa un 

40.1 %.

MINISTERIO PÚBLICO

Gráfico 10. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA DEL,

CUARTO DISTRITO JUDICIAL, SEGÚN PROVINCIA:
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Fuente: Centro de Estadistica; Atención Ciudadana 



DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

MINISTERIO PÚBLICO
Gráfico 11. SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR

INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ

MINISTERIO PÚBLICO
Gráfico 12. PORCENTAJES DE LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR

INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
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SERVICIOS TOTAL
PRIMER 

DISTRITO 

JUDICIAL

SEGUNDO 

DISTRITO 

JUDICIAL

TERCER 

DISTRITO 

JUDICIAL

CUARTO 

DISTRITO 

JUDICIAL

TOTAL… 88499 60681 7542 15443 4833

Denuncias o Querellas en TURNO 16801 9403 1840 5004 554

Mediación / Conciliación 174 48 32 93 1

Diligencias en el Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega de Documentos 18724 12167 2885 2332 1340

Unidad de Homicidios 2087 571 212 987 317

Fiscalía de Familia 7760 4295 564 2159 742

Fiscalía de Adolescentes 1853 859 84 567 343

Cita en la Unidad de Apoyo a Víctimas 1202 738 63 142 259

Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 42 11 0 2 29

Copia de la Carpetilla 399 369 2 26 2

Copia de Diligencias / Revisión de Carpetillas 7025 6545 338 9 133

Queja o Reclamo 15 12 2 1 0

Información sobre su Proceso Penal 8351 7329 310 603 109

Información sobre los servicios que brinda el Ministerio Público 1309 941 4 11 353

Su denuncia no es competencia del Ministerio Público 1032 658 203 23 148

Notificación SPA 18350 14316 884 2804 346

Notificación Descarga 2942 2278 119 511 34

Personeria 337 141 0 169 27

Fiscalía de Drogas 96 0 0 0 96

Fuente: Centro de Estadística; Atención Ciudadana.

Los Centros de Atención Ciudadana del Primer, Segundo, Tercer y Cuarto Distrito Judicial de Panamá , han atendido un total de 88499 personas, 

donde la mayor incidencia de servicios brindados se encuentran, por Diligencias en el Servicio de Investigación / Entrevistas, Entrega de Documentos 

con 18724 personas atendidas que representa  21.2 %.

MINISTERIO PÚBLICO 

PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN

Cuadro 5.  PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCIÓN CIUDADANA A NIVEL NACIONAL

POR DISTRITO JUDICIAL, SEGÚN SERVICIOS:

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

MINISTERIO PÚBLICO 

Gráfico N°13. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCIÓN CIUDADANA DE PANAMÁ, SEGÚN DISTRITO JUDICIAL:

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2020
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Fuente: Centro de Estadística; Atención Ciudadana.



CENTRO DE CUSTODIA DE BIENES APREHENDIDOS 152
CITA EN LA UNIDAD DE APOYO A VÍCTIMAS 237
COPIA DE CARPETILLA 87
COPIA DE DILIGENCIAS / REVISIÓN DE CARPETILLAS 46
DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO 4727
DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACIÓN / ENTREVISTAS 7804
FISCALÍA DE ADOLESCENTE 1491
FISCALÍA DE DROGA 327
FISCALÍA DE FAMILIA 4587
INFORMACIÓN SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL MINISTERIO PÚBLICO 429
INFORMACIÓN SOBRE SU PROCESO PENAL 3574
MEDIACIÓN / CONCILIACIÓN 50
NOTIFICACIÓN DESCARGA 1947
NOTIFICACIÓN SPA 2540
PERSONERÍA 460
QUEJA O RECLAMO 68
SU DENUNCIA NO ES COMPETENCIA DEL MINISTERIO PÚBLICO 148
UNIDAD DE HOMICIDIOS 667

MINISTERIO PÚBLICO 
Gráfico N°14.  SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA CON MAYOR INCIDENCIA

DEL PRIMER, SEGUNDO, TERCER Y CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMÁ
DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2020
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Fuente: Centro de Estadística; Atención Ciudadana. 


