MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 1. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
PRIMER DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SERVICIOS:
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018

SERVICIOS TOTAL COLON PANAMA PANAMA
OESTE
TOTAL... 14075 2117 9626 2332
Denuncias o Querellas en TURNO 1301 434 201 666
Mediacién / Conciliacién 8 1 3 4
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 3874 201 3385 288
Unidad de Homicidios 275 66 128 81
Fiscalia de Familia 1323 523 332 468
Fiscalia de Adolescentes 397 145 156 96
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 77 22 22 33
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 3 0 3 0
Copia de la Carpetilla 43 0 42 1
Copia de Diligencias / Revision de Carpetillas 901 1 900 0
Queja o Reclamo 6 0 6 0
Informacion sobre su Proceso Penal 1430 343 1085 2
Informacion sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 190 3 185 2
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 308 11 295 2
Notificacion SPA 3572 352 2578 642
Notificacion Descarga 340 9 286 45
Personeria 27 6 19 2
Fiscalia de Droga 0 0 0 0

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.
Analisis:
El Centro de Atencién Ciudadana del Primer Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendié un total de 14075 personas, 2117 en la provincia

de Coldn, 9626 en la provincia de Panama; y 2332 en la provincia de Panama Oeste donde la mayor cantidad de atenciones fue por Diligencias en el
Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos con 3874 personas que representa un 27.5 %.
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.



MINISTERIO PUBLICO
Grafico 2. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL PRIMER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.

MINISTERIO PUBLICO
Gréfico 3. PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL PRIMER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana .




MINISTERIO PUBLICO

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 2. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL

SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SEVICIOS:

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018

SERVICIOS TOTAL COCLE VERAGUAS

TOTAL... 833 257 576
Denuncias o Querellas en TURNO 157 109 48
Mediacién / Conciliacién 7 1 6
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 335 135 200
Unidad de Homicidios 6 1 5
Fiscalia de Familia 121 6 115
Fiscalia de Adolescentes 8 0 8
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 5 0 5
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0 0 0
Copia de la Carpetilla 0 0 0
Copia de Diligencias / Revision de Carpetillas 0 0 0
Queja o Reclamo 0 0 0
Informacion sobre su Proceso Penal 32 1 31
Informacion sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 3 2 1
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 52 1 51
Notificacion SPA 105 0 105
Notificacion Descarga 2 1 1
Personeria 0 0 0
Fiscalia de Droga 0 0 0

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.

Analisis:

El Centro de Atencién Ciudadana del Segundo Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendié un total de 833 personas, 257 en la provincia de
Coclé y 576 en la provincia de Veraguas; donde la mayor cantidad atenciones fue por Diligencias en el Servicio de Investigacién / Entrevistas, Entrega

de Documentos con 335 personas que representa un 40.2 %.
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MINISTERIO PUBLICO

Gréafico 4. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE ATENCION CIUDADANA DEL,
SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL, SEGUN GENERO:

DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana
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MINISTERIO PUBLICO

Grafico 5. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR

INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana .

MINISTERIO PUBLICO

Grafico 6. PORCENTAJES DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR

INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018

Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana.
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MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 3. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
TERCER DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SERVICIOS:
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018

SERVICIOS TOTAL CHIRIQUI BOCAS DEL TORO

TOTAL... 3068 1941 1127
Denuncias o Querellas en TURNO 701 283 418
Mediacién / Conciliacién 0 0 0
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 662 466 196
Unidad de Homicidios 190 62 128
Fiscalia de Familia 802 632 170
Fiscalia de Adolescentes 59 2 57
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 9 0 9
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0 0 0
Copia de la Carpetilla 12 12 0
Copia de Diligencias / Revisién de Carpetillas 2 2 0
Queja o Reclamo 0
Informacion sobre su Proceso Penal 25 23 2
Informacion sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 1 0 1
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 1 0 1
Notificacion SPA 586 458 128
Notificacion Descarga 2 0 2
Personeria 16 1 15
Fiscalia de Droga 0 0 0

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.

Analisis:

El Centro de Atencidon Ciudadana del Tercer Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendié un total de 3068 personas, 1941 en la provincia de

Chiriquiy 1127 en la provincia de Bocas del Toro; donde la mayor cantidad de atendidos fue por Fiscalia de Familia con 802 personas que representa un

26.1 %.
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MINISTERIO PUBLICO

Gréafico 7. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE ATENCION CIUDADANA DEL,
TERCER DISTRITO JUDICIAL, SEGUN GENEO:
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana .
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MINISTERIO PUBLICO
Grafico 8. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR INCIDENCIA
INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana .

MINISTERIO PUBLICO
Grafico 9. PORCENTAJE DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana




MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 4. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
CUARTO DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SERVICIOS:
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018

SERVICIOS TOTAL LOS SANTOS HERRERA
TOTAL... 750 572 178
Denuncias o Querellas en TURNO 88 25 63
Mediacién / Conciliacién 0 0 0
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 244 185 59
Unidad de Homicidios 16 15 1
Fiscalia de Familia 84 55 29
Fiscalia de Adolescentes 32 27 5
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 41 38 3
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 0
Copia de la Carpetilla 1 1 0
Copia de Diligencias / Revision de Carpetillas 58 58 0
Queja o Reclamo 0
Informacion sobre su Proceso Penal 0
Informacion sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 55 48 7
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 52 48 4
Notificacion SPA 24 18 6
Notificacion Descarga 2 1 1
Personeria 2 2 0
Fiscalia de Droga 42 42 0

Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.
Analisis:
El Centro de Atencién Ciudadana del Cuarto Distrito Judicial, para el mes de septiembre, atendié un total de 750 personas, 572 en la provincia de Los

Santos y 178 en la provincia de Herrera; donde su mayor cantidad de atendidos fue por Diligencias en el Servicio de Investigacién / Entrevistas, Entrega
de Documentos con 244 personas que representa un 32.5 %.
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MINISTERIO PUBLICO
Gréafico 10. PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE ATENCION CIUDADANA DEL,
CUARTO DISTRITO JUDICIAL, SEGUN GENERO:
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana



MINISTERIO PUBLICO
Gréfico 11. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana

MINISTERIO PUBLICO
GGréfico 12. PORCENTAJES DE LOS SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2018
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MINISTERIO PUBLICO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cuadro 5. PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCION CIUDADANA NIVEL NACIONAL
PRIMER DISTRITO JUDICIAL; POR PROVINCIAS, SEGUN SERVICIOS:
DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2018

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
SERVICIOS TOTAL DISTRITO DISTRITO DISTRITO DISTRITO
JUDICIAL JUDICIAL JUDICIAL JUDICIAL
TOTAL... 167303 120332 7979 31189 7803
Denuncias o Querellas en TURNO 20500 10205 1623 7595 1077
Mediacién / Conciliacién 264 54 30 179 1
Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos 39028 27273 3211 6104 2440
Unidad de Homicidios 3806 1672 138 1768 228
Fiscalia de Familia 18215 8902 1109 7290 914
Fiscalia de Adolescentes 3718 2607 238 516 357
Cita en la Unidad de Apoyo a Victimas 1084 540 31 128 385
Centro de Custodia de Bienes Aprehendidos 27 24 1 2
Copia de la Carpetilla 303 184 103 15
Copia de Diligencias / Revisidn de Carpetillas 5874 5284 0 31 559
Queja o Reclamo 85 63 15 4
Informacién sobre su Proceso Penal 21562 20625 115 711 111
Informacidn sobre los servicios que brinda el Ministerio Publico 1636 1342 11 24 259
Su denuncia no es competencia del Ministerio Publico 3105 2267 338 38 462
Notificacion SPA 30762 23028 1121 6262 351
Notificacion Descarga 15889 15698 10 130 51
Personeria 944 564 0 294 86
Fiscalia de Droga 501 0 0 0 501

Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana.

Analisis:

Los Centros de Atencion Ciudadana del Primer, Segundo, Tercer y Cuarto Distrito Judicial de Panamd, han atendido un total de 167303 personas,
donde la mayor incidencia de servicios brindados se encuentran Diligencias en el Servicio de Investigacion / Entrevistas, Entrega de Documentos con

39028 personas atendidas que representa 23.3 %.

MINISTERIO PUBLICO

Gréafico 13. PORCENTAJE DE LAS PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCION CIUDADANA DE PANAMA, SEGUN DISTRITO JUDICIAL

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2018

Fuente: Centro de Estadistica; Atencién Ciudadana.
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MINISTERIO PUBLICO
Gréfico 14. SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR INCIDENCIA
DEL PRIMER, SEGUNDO, TERCER Y CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2018
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Fuente: Centro de Estadistica; Atencion Ciudadana.
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