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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE
PANAMA; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 190 75 115
CONSULTA DE EXPEDIENTE 123 49 74
CONSULTA DE EXPEDIENTE ViA TELEFONICA 8 5 3
INFORMACION DEL 311 6 3 3
INFORMACION DEL CENTRO 6 4 2
INFORMACION GENERAL 4 1 3
ORIENTACION 43 13 30

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Analisis:

Para el mes de Mayo, el Centro de Informacién de Panama atendid un total de 190 personas, 75 del género femenino y
115 del género masculino; Donde su mayor cantidad de atendidos fue por CONSULTA DE EXPEDIENTE con 123 personas

que representa un 64.7 %.
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE
PANAMA; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

115

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana



MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE PANAMA; POR SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

123

CONSULTA DE CONSULTA DE INFORMACION DEL  INFORMACION DEL INFORMACION ORIENTACION
EXPEDIENTE EXPEDIENTE ViA 311 CENTRO GENERAL
TELEFONICA

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE
INFORMACION DE PANAMA; POR SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE

SAN MIGUELITO; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 690 269 421
CONSULTA DE EXPEDIENTE 273 96 177
INFORMACION DEL CENTRO 156 64 92
INFORMACION GENERAL 137 58 79
ORIENTACION 124 51 73

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Analisis:
Podemos observar que en el mes de mayo, el Centro de Informacidn de San Miguelito atendié un total de 690 personas,

269 del género femenino y 421 del género masculino; Donde su mayor cantidad de atendidos fue por CONSULTA DE
EXPEDIENTE con 273 personas que representa un 39.6 %.
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE
SAN MIGUELITO; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE SAN MIGUELITO; POR SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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CONSULTA DE EXPEDIENTE INFORMACION DEL CENTRO INFORMACION GENERAL ORIENTACION

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PORCENTAIJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE

INFORMACION DE SAN MIGUELITO; POR SERVICIOS
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

M CONSULTA DE EXPEDIENTE
M INFORMACION DEL CENTRO

4 INFORMACION GENERAL

B ORIENTACION

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE
COLON; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 35 13 22
CONSULTA DE EXPEDIENTE 2 1 1
INFORMACION GENERAL 25 8 17
ORIENTACION 8 4 4

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana
Analisis:

Observarmos que en el Centro de Informacién de Colén, para el mes de mayo, se atendié un total de 35 personas, 13
del género femenino y 22 del género masculino; Donde su mayor cantidad de atendidos fue por INFORMACION
GENERAL con 25 personas que representa un 71.4 %.

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE
COLON; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO:
/ DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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MINISTER
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE COLON; POR SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

CONSULTA DE EXPEDIENTE INFORMACION GENERAL ORIENTACION

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE
INFORMACION DE COLON; POR SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS

PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE
CHORRERA; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO:

DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 150 82 68
CONSULTA DE EXPEDIENTE 88 47 41
CONSULTA DE EXPEDIENTE ViA TELEFONICA 1 1 0
INFORMACION DEL 311 3
INFORMACION DEL CENTRO 10 5 5
INFORMACION GENERAL 5 2 3
ORIENTACION 37 21 16

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Andlisis:

El Centro de Informacién de Chorrera atendidé en el mes de mayo un total de 150 personas, 82 del género femenino y 68
del género masculino; Donde su mayor cantidad de atendidos fue por CONSULTA DE EXPEDIENTE con 88 personas que

representa un 58.7 %.
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
CHORRERA; POR SERVICIOS, SEGUN GENERO:

DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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FEMENINO

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE INFORMACION DE CHORRERA; POR SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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CONSULTA DE CONSULTA DE INFORMACION DEL INFORMACION DEL INFORMACION ORIENTACION
EXPEDIENTE EXPEDIENTE ViA 311 CENTRO GENERAL

TELEFONICA

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS

PORCENTAIJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE
INFORMACION DE CHORRERA; POR SERVICIOS:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCION CIUDADANA DEL
PRIMER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA, POR SERVICIOS
1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 4945 957 2735 379 874
CONSULTA DE EXPEDIENTE 2119 586 961 53 519
CONSULTA DE EXPEDIENTE VIA TELEFONICA 31 25 0 5 1
INFORMACION DEL 311 96 32 0 7 57
INFORMACION DEL CENTRO 437 37 341 15 44
INFORMACION GENERAL 790 21 520 212 37
ORIENTACION 1472 256 913 87 216

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Andlisis:

Los Centros de Atencidon Ciudadana del Primer Distrito Judicial Panama3, han atendido un total de 4945 personas, donde la
mayor incidencia de servicios brindados se encuentran en CONSULTA DE EXPEDIENTE con 2119 personas atendidas que

representa un 42.9 %.

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL; POR SERVICIOS, SEGUN PROVINCIA:
1 AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 382 19 363
CITA EN LA UNIDAD DE APOYO A VICTIMAS 1 0 1
DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO 79 3 76
DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS 127 11 116
FISCALIA DE ADOLESCENTE 27 0 27
FISCALIA DE FAMILIA a4 3 41
INFORMACION SOBRE SU PROCESO PENAL 2 1 1
NOTIFICACION DESCARGA 14 0 14
NOTIFICACION SPA 83 0 83
SU DENUNCIA NO ES COMPETENCIA DEL MINISTERIO PUBLICO 0
UNIDAD DE HOMICIDIOS 3 1

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Analisis:

El Centro de Atencién Ciudadana del Segundo Distrito Judicial, para el mes de mayo, se atendié un total de 382 personas, 19 en la
provincia de Coclé y 363 en la provincia de Veraguas; Donde su mayor cantidad de atendidos fue por DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE
INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS con 127 personas que representa un 33.2 %.
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL, POR SERVICIOS; SEGUN PROVINCIA:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

COCLE VERAGUAS

Fuente: Centro de Atencién Ciudadana



Fuente: Centro de Atencién Ciudadana

Fuente: Centro de Atenciéon Ciudadana

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
1 AL 31 DE MAYO DE 2016
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® NOTIFICACION SPA

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL SEGUNDO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
1AL 31 DE MAYO DE 2016
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS

PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
TERCER DISTRITO JUDICIAL; POR SERVICIOS, SEGUN PROVINCIA:

1 AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 1975 1241 734
CENTRO DE CUSTODIA DE BIENES APREHENDIDOS 138 136 2
CITA EN LA UNIDAD DE APOYO A VICTIMAS 1 0 1
COPIA DE CARPETILLA 10 7 3
COPIA DE DILIGENCIAS / REVISION DE CARPETILLAS 12 9 3
DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO 181 0 181
DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS 613 454 159
FISCALIA DE ADOLESCENTE 137 73 64
FISCALIA DE FAMILIA 302 220 82
INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL MINISTERIO PUBLICO 1 1 0
INFORMACION SOBRE SU PROCESO PENAL 138 38 100
MEDIACION / CONCILIACION 3 3 0
NOTIFICACION DESCARGA 122 62 60
NOTIFICACION SPA 204 154 50
PERSONERIA 34 25 9
SU DENUNCIA NO ES COMPETENCIA DEL MINISTERIO PUBLICO 16 7 9
UNIDAD DE HOMICIDIOS 63 52 11

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Analisis:

El Centro de Atencién Ciudadana del Tercer Distrito Judicial, para el mes de mayo, se atendid un total de 1975 personas, 1241 en la

provincia de Chiriquiy 734 en la provincia de Bocas del Toro; Donde su mayor cantidad de atendidos fue por DILIGENCIAS EN EL

SERVICIO DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS con 613 personas que representa un 31 %.

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS

PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL

TERCER DISTRITO JUDICIAL, POR SERVICIOS; SEGUN PROVINCIA:

DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

CHIRIQUI BOCAS DEL TORO

Fuente: Centro de Atencién Ciudadana
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
1 AL 31 DE MAYO DE 2016

M CENTRO DE CUSTODIA DE BIENES APREHENDIDOS

4 DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO

M DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION /
ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS
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Fuente: Centro de Atencién Ciudadana

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL TERCER DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
1 AL 31 DE MAYO DE 2016

M CENTRO DE CUSTODIA DE BIENES APREHENDIDOS

M DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO

# DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION /
ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS

# FISCALIA DE ADOLESCENTE

FISCALIA DE FAMILIA

4 INFORMACION SOBRE SU PROCESO PENAL

M NOTIFICACION DESCARGA

® NOTIFICACION SPA
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
CUARTO DISTRITO JUDICIAL; POR SERVICIOS, SEGUN PROVINCIA:
1 AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 541 312 229
CENTRO DE CUSTODIA DE BIENES APREHENDIDOS 1 1 0
CITA EN LA UNIDAD DE APOYO A VICTIMAS 16 16 0
DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO 157 60 97
DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS 221 156 65
FISCALIA DE ADOLESCENTE 42 33 9
FISCALIA DE DROGA 46 46 0
FISCALIA DE FAMILIA 52 0 52
NOTIFICACION DESCARGA 3 0 3
PERSONERIA 0
UNIDAD DE HOMICIDIOS 2 0 2

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Analisis:

El Centro de Atencidn Ciudadana del Cuarto Distrito Judicial, para el mes de mayo, se atendié un total de 541 personas, 312 en la
provincia de Los Santos y 229 en la provincia de Herrera; Donde su mayor cantidad de atendidos fue por DILIGENCIAS EN EL SERVICIO
DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS con 221 personas que representa un 40.9 %.

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN EL CENTRO DE ATENCION CIUDADANA DEL
CUARTO DISTRITO JUDICIAL, POR SERVICIOS; SEGUN PROVINCIA:
DEL 1 AL 31 DE MAYO DE 2016

LOS SANTOS HERRERA

Fuente: Centro de Atencién Ciudadana



MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
1 AL 31 DE MAYO DE 2016

M DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO

# DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION /
ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS

M FISCALIA DE ADOLESCENTE

221
H FISCALIA DE DROGA

M FISCALIA DE FAMILIA

Fuente: Centro de Atencién Ciudadana

MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR
INCIDENCIA DEL CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
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M DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO

DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS,

ENTREGA DE DOCUMENTOS

M FISCALIA DE ADOLESCENTE

M FISCALIA DE DROGA

M FISCALIA DE FAMILIA
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ATENCION CIUDADANA DE PANAMA
POR SERVICIOS, SEGUN DISTRITO JUDICIAL
1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2016

TOTAL 14087 3003 7606 3478
CENTRO DE CUSTODIA DE BIENES APREHENDIDOS 148 5 142 1
CITA EN LA UNIDAD DE APOYO A VICTIMAS 96 5 8 83
COPIA DE CARPETILLA 35 0 33 2
COPIA DE DILIGENCIAS / REVISION DE CARPETILLAS 29 3 26 0
DENUNCIAS O QUERELLAS EN TURNO 2700 872 984 844
DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE DOCUMENTOS 4144 968 2079 1097
FISCALIA DE ADOLESCENTE 936 152 556 228
FISCALIA DE DROGA 144 0 0 144
FISCALIA DE FAMILIA 2279 214 1678 387
INFORMACION SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL MINISTERIO PUBLICO 233 95 14 124
INFORMACION SOBRE SU PROCESO PENAL 752 192 478 82
MEDIACION / CONCILIACION 27 7 17 3
NOTIFICACION DESCARGA 786 66 636 84
NOTIFICACION SPA 1169 374 523 272
PERSONERIA 212 0 199 13
QUEJA O RECLAMO 8 2 6 0
SU DENUNCIA NO ES COMPETENCIA DEL MINISTERIO PUBLICO 61 18 39 4
UNIDAD DE HOMICIDIOS 328 30 188 110

Fuente: Centro de Atencion Ciudadana

Analisis:

Los Centros de Atencién Ciudadana del Segundo, Tercer y Cuarto Distrito Judicial de Panama , han atendido un total de 14087 personas, donde
la mayor incidencia de servicios brindados se encuentran en DILIGENCIAS EN EL SERVICIO DE INVESTIGACION / ENTREVISTAS, ENTREGA DE
DOCUMENTOS con 4144 personas atendidas que representa 29.4 %.
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MINISTERIO PUBLICO
CENTRO DE ESTADISTICAS
SERVICIOS DE ATENCION CIUDADANA CON MAYOR INCIDENCIA
DEL SEGUNDO, TERCER Y CUARTO DISTRITO JUDICIAL DE PANAMA
1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2016
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Fuente: Centro de Atencién Ciudadana
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